
Concept de flotte « FleetPoint »

Le réseau professionnel multimarque pour 
flottes de véhicules – et pour vous



FleetPoint représente

Garages individuels Exploitants de flottes

Un réseau
Un processus

Un tarif



Déplacements professionnels avec FleetPoint

GVO

Réglementés par le Règlement d'exemption par catégorie REC (UE) ou par la 
Communication sur les véhicules automobiles de la COMCO (CH).

• En cas de litige concernant ces règles, notre service de conseil juridique 

vous assiste volontiers. 

Avantages en tant que partenaire de concept :

• Être partenaire d’un concept garantit un savoir-faire au niveau du fabricant.

• Avoir accès aux données techniques et aux plans de maintenance dans h-

Base via TecRMI ou HaynesPro.

• Technique de diagnostic et diagnostic à distance (h-RDx inclus 

gratuitement pour les partenaires Autofit et AutoPro Technik).

• Formations techniques et support, plus de 80 formations par année.

• Hotline technique à Buttisholz avec des professionnels du diagnostic.



Notre activité principale

Les modules

Service & 
réparation

Service 
pneus

Logistique 
roues

Prestations 
supplémentaires

Fleet 
Assistant



Contenu en bref

• Entretien et réparation de toute marque et tout type de propulsion

• Travail selon les instructions du constructeur

• Pièces détachées : d'origine ou de qualité équivalente

• Véhicule de remplacement, service d'enlèvement et de livraison -> facturation 
au tarif horaire

• Partenariat avec SAMS-Autoglas

• Traitement numérique

• Service pneus complet (achat, montage, élimination, changement de roues/ 
pneus)

• Hôtel pour pneus/ roues 

• Logistique roues/ pneus dans toute la Suisse (au sein du réseau partenaires)



Instructions du fabricant

• Plan de maintenance du fabricant (TecRMI, HaynesPro ou plan de 
maintenance original)

• Archiver le plan de maintenance complété

• Vérifier les mises à jour du logiciel et les rappels

• Liquides, pièces de rechange de qualité d'origine 

• Enregistrer la preuve numérique que le service a été effectué et/ ou 
inscription dans le carnet de services



Module « Fleet Assistant »

• Propre outil en ligne pour …
• Saisie & historique des véhicules

• Gestion de tous les délais et processus de validation

• Reporting

• Autres besoins et connexions individuels
possibles



Instructions Fleet-Assistant



Nos conditions

• Tarif horaire fixe
CHF 125.- campagne/ CHF 140.- ville*

• Rabais sur le matériel
5 – 15 % de rabais sur les pièces détachées (sauf pièces d’origine)
10 – 16 % de rabais sur les liquides
20 – 26 % de rabais sur les batteries

• Conditions pneus selon accord (35 – 40 %)

*Tarif pour les villes de Genève, Lausanne, Berne, Bâle, Zurich, Lucerne, Winterthour, St. Gall (y compris les communes voisines) 



Dessin du processus « Entretien de véhicules »
Conditions préalables : données de base « flotte » saisies dans le système & rôles « conducteur », « gestionnaire de flotte » et « garage » définis.
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Une situation « win-win-win » !

Pour hostettler autotechnik ag
• Chiffre d’affaires sur pièces détachées
• Nouveaux secteurs d’activité
• Extension de l’offre

Pour les garages
• Nouvelles relations clients
• Taux d’occupation de l’atelier
• Processus simples

Pour les exploitants de flottes
• Coûts d'entretien et de processus plus bas
• Calcul et controlling simplifiés grâce à des conditions 

standardisées
• Un seul réseau et un seul interlocuteur pour tous les 

véhicules et toutes les régions
• Possibilité d'intégration numérique des processus
• Qualité garantie



Vos interlocuteurs

Adnan Arifaj,
Key Account Manager
________________

+41 41 926 62 04
adnan.arifaj@autotechnik.ch

Berkay Altas,
Coordinateur de concepts
________________

+41 41 926 62 75
berkay.altas@autotechnik.ch

Claudia Schlatterer,
Responsable concepts
________________

+41 41 926 62 38
claudia.schlatterer@autotechnik.ch


