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Gén. Z : Qu‘est-ce qui nous attend ?



UNE GÉNÉRATION AVEC UN FORT DÉSIR DE ... 

ÉPANOUISSEMENT PERSONNEL,
SANTÉ MENTALE,
MODE DE VIE LUCIDE.

Gén. Z : Qu‘est-ce qui nous attend ?



POPULATION ACTIVE 
SELON LES GÉNÉRATIONS 1991 - 2022, En %

Année 2008: 76’000 naissances1

Année 1958: 91’000 naissances1

Source image : OFS Enquête suisse sur la population active (ESPA) -
1Source : OFS, 2023, Statistique du mouvement naturel de la population



1 Le marché DU TRAVAIL a viré et reste tel quel pour le moment.

2 La „Prospérité“  - c’est „NORMAL“ POUR LA GéN. z.

3 la technologie CHANGE TOUT.

3 tendances actuelles importantes
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CONSOMMATION DE NEWS
Comment t‘informes-tu ?
Tous ceux qui consomment des news
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Source : NEOVISO Enquête News 2022, Gén. Z, dans toute la Suisse, n = 471
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Réseaux sociaux

Échanges avec environnement

Journaux en ligne

TV

Radio

Appli News

Journaux

Podcasts

Autres



60% de la gén. Z passe tous les 
jours plus de 3 h sur son smartphone 

10 – 15% même plus que 5 h

Source :  Étude JAMES Suisse 2022, NEOVISO Enquête Master oct. 2021, n = 686 ds toute la Suisse

91% l‘utilisent pour accéder aux 
réseaux sociaux

76% des 12/13 ans jouent vs 
44% des 19 ans
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b

n = 367

Dans quels domaines ressens-tu la pression des réseaux sociaux ?

Social Media
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Generelle psychische Gesundheit
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Erwartungen an sich selbst
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Source : NEOVISO Enquête Social Life, juillet 2023, n = 367

Apparence physique

Forme physique 

Comparaison aux autres

Style de vie (voyage, santé, …)

Attentes de soi

Parcours prof. et académique

Confiance en soi

Santé psychique générale

Reconnaissance

Réseaux sociaux

Autres
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Snapchat
Vidéo instantanée & 
partage de photos

Utilisation 75-85% 

Réseaux sociaux de la gén. Z

Instagram
Album photos

et vidéos

Utilisation 80-90%

TWITCH
eSports & Influencer

Livestreaming
Utilisation 24%

TikTok
Plateforme 

Vertical Vidéo

Utilisation 67%

Youtube
Lexique

Utilisation 96%

Source : Social Trends 
2022, NEOVISO, n = 550



TOUJOURS AUSSI puissant – de 
2023
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Gén. Z : Qu‘est-ce qui nous attend ?

Seuls 14% environ se montrent sceptiques 
à l'égard des outils de l'IA et craignent 
qu'ils pourraient menacer des emplois.
Source : NEOVISO Gén. Z Enquête en coopération avec le magazine FORBES, oc.t 2023, région DACH n = 3‘003



53%
Santé mentale

Source : Pro mente sana, 2022; NEOVISO Enquête Master oct. 2023, n = 629, ds toute la Suisse

gén. z : Soucis concernant leur santé

32%
Santé physique

Charge mentale de la gén. Z en 2022 : 30% 
élevé et 26% très élevé

En comparaison :
Millennials : 10% très élevé
Babyboomers : 5% très élevé

Charge de travail

Pression sur les performances lors de la formation

Joignabilité permanente/ smartphone

FOMO (fear of missing out)

Être comparé/e en permanence

Surabondance de l'offre

Guerre/ changement suite au COVID, etc.
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Trois thèses

SURSTIMULÉE PAR DES ATTRACTIONS.
SUBMERGÉE PAR dES OFFRES. 
Dépassée PAR l'organisation personnelle. 
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Gén. Z : Qu‘est-ce qui nous attend ?

FLEXIBLE

CLAIRE

INS
TA
NT
AN
ÉE



Dites aux jeunes qu'ils peuvent postuler comme ils le souhaitent : 
Texte, photos, vidéos, etc.

Soyez rapide tout au long du processus de candidature. La rapidité est importante.

Ne partez pas du principe que tout est clair. Facilitez le fait de poser des questions. 
(p.ex. via WhatsApp)

Les jeunes veulent voir le plus de jeunes possible. 

rapidité et créativité dans le processus de candidature
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Les exigences de la gén. Z relatives au travail

Besoin de se réaliser

Recherche de sens & de visions

Accord sur des objectifs clairs et à court 
terme avec feedback instantané

Flexibilité Leadership inspirant

Sécurité psychologique

Évolution rapide au cours 
des 24 premiers mois

Intégration travail-vie

Source : NEOVISO Groupes focus et projets 2021 - 2023
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Parmi les facteurs suivants, quels sont ceux que tu considères comme les plus importants pour être motivé au 
travail à l'avenir et pour fournir les performances exigées ?

MOTIVATION SUR LE LIEU DE TRAVAIL

Tous les collaborateurs

Source : NEOVISO Enquête sur le travail 2023 gén. Z, ds toute la Suisse, n = 305

Bonne entente au sein de l'équipe

Travail intéressant

Apprendre de nouvelles choses et évoluer

Horaire de travail flexible

Salaire élevé

67%

61%

46%

45%

39%

…



LEADERSHIP PRINCIPLES 2024

ÊTRE UN/E CHAMPION/NE DES CHANGEMENTS.

DONNER DES FEEDBACKS Instantanés.
Objectifs à court terme.
INSPIRER & DONNER L'EXEMPLE.

SÉCURITÉ PSYCHOLOGIQUE D'ÉGAL/E À ÉGAL/E.
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CLOSING THE GAP BETWEEN GENERATIONS.
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