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Notre promesse qualité

• Depuis Janvier 2020

• Valable sur toute les pièces et l‘ensemble des gammes

• Pour une satisfaction client maximale

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Ein echter Mehrwehrt für alle, die den Produkten der bilstein group vertrauen – vom Großhändlerüber die Werkstatt bis zum PKW- und LKW Fahrer.Wie sehen Sie diesen Mehrwert über die geseztliche Gewährleistung hinaus - für sich und Ihre Kunden ?Danach Kulanz Une véritable valeur ajoutée pour tous ceux qui font confiance aux produits du bilstein group - du grossiste au garagiste.en passant par les garages jusqu'aux conducteurs de voitures et de camions.Comment voyez-vous cette valeur ajoutée au-delà de la garantie légale - pour vous et vos clients ?Après, la bienveillance 



VP/ VUL
Tel.: +49 2333 911 77 77

PL
Tel.: +49 2333 911 77 00

E-Mail: bta-support@bilsteingroup.com

Support technique BTA



• Imprimez vos résultats!
• Filtre Expert= Recherche avancée: 

Trouvez vos pièces encore plus 
facilement grâce au choix de critères 
supplémentaires

• FANS = Système de Notification 
Article du Futur                       
Contribuez au développement de la 
gamme de produit

• Moteur de recherche gratuit, sans 
inscription

• Recherche directe simplifiée            
pour toutes les gammes VP, VUL, PL.

• Résultat de recherche en 3 clics 
seulement

• Informations détaillées sur les produits 
(+fiches de montages et de sécurité)

La plateforme de recherche d‘article en ligne - bilstein group

partsfinder.bilsteingroup.com
Cherchez c’est trouvé!



www.bilsteingroup.com

Distribution
Chaîne de distribution

Formation technique



• Symptômes des dommages dans la transmission par 
chaîne

• Causes de défaillances

• Tendeurs de chaîne

• Variateur d’arbre à cames

• Cas concret: Exemples VW et Ford

Contenu de la formation:



Symptômes des dommages 
dans la transmission par chaîne



La glissière et les pignons de chaîne

sont usés

Images de dégradation



La chaîne est rompue

Images de dégradation

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Schon mal gehabt? Da müssen schon gewaltige Kräfte auftreten damit das passiert. Kette reißt nicht einfach so. Nur bei einer Blockade. Kolbenfresser. ***Vous l'avez déjà eu ? Il faut une force considérable pour que cela se produise. La chaîne ne se rompt pas comme ça. Seulement en cas de blocage. Blocage du piston. 



Le tendeur de chaîne a atteint sa pleine 
extension et la chaîne a sauté

(sortie de chemin)

Images de dégradation

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Opel Corsa 3-Zyl. Kettenspanner erreichte volle Ausdehnung und Kette sprang über. 30.000 km - Fehlerursache: Kettenräder nicht ersetzt.***Opel Corsa 3-cyl. le tendeur de chaîne a atteint sa pleine extension et la chaîne a sauté. 30.000 km - Cause du problème : pignons non remplacés.



Les dents du pignon d‘arbre à cames sont 
usés

=> Bruits dans le moteur

Opel Corsa 3-4 cylindres 

Images de dégradation

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Opel Corsa D 1,2l 3-Zylinder - alte Nockenwellenräder. Abnutzung in den Zahnwurzeln***Opel Corsa D 1,2l 3-cylindres - vieux pignons d'arbre à cames. Usure dans les creux des dents



La chaîne a sauté

(sortie de chemin)

Images de dégradation

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Schwere Ölablagerungen sind an der Kette selbst zu sehen. Opel 3-Zyl. Wie sieht der Rest im Motor aus?***De lourds dépôts d'huile sont visibles sur la chaîne elle-même. Opel 3-cyl. A quoi ressemble le reste dans le moteur ?



Condensation dans le moteur

=> Trace d‘eau condensée

Que fait la soupape de purge?

Images de dégradation

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Opel Corsa D 1,2l 4-Zylinder - nur kurze Strecken***Opel Corsa D 1,2l 4 cylindres - uniquement des trajets courts



Causes de défaillances



• Intervalles de vidange d‘huile non respectés

• Mauvaise huile moteur

• Mélange de diverses huiles moteur

• Trop de condensation/ eau condensée – Déplacements de courte distance

• Apport de carburant trop important dans l’huile - Déplacements/trajets de courte distance

• Carbonisation de l‘huile / Dépôts 

• Mauvaise pression d’huile/ Faire chauffer le véhicule pour les moteurs avec pompe à huile variable (problème hivernal)

• Tous les composants du système de transmission par chaîne n’ont pas été remplacé

Causes de défaillances – Chaîne de distribution et composants adjacents

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Falsches Motorenöl – siehe nächste FolieVariable Ölpumpe – Flügelzellenpumpen – bei kalter Witterung - verschmutzten, verschlissenem, gesätigten Öl – Öldruck im Leerlauf der Warmlauffase zu gering. (betroffen einige MB Motoren und VW Motoren – weitere werden folgen)***Huile moteur incorrecte - voir diapositive suivantePompe à huile variable - pompes à palettes - par temps froid - huile sale, usée, saturée - pression d'huile trop faible au ralenti de la phase de chauffe. (quelques moteurs MB et VW concernés - d'autres suivront)



Filtre à huile: fonction

L'huile s'écoule de la pompe

par les petits orifices

dans le pot du filtre.

Sous l'effet de la pression de l'huile,
le clapet anti-retour s'ouvre
avec une perte de pression minimale.

La filtration à plein débit signifie 
que toute l'huile passe à travers 
le média filtrant avant d'atteindre 
le moteur.

En fonctionnement normal, la vanne 
de dérivation reste fermée…

... et il s'ouvre au démarrage à froid 
ou lorsque le média filtrant est colmaté.



Construction et fonctionnement
Chaîne de distribution



Toutes les chaînes sont fabriquées (sortie 
d’usine) avec un pré-étirement,

afin de garantir une durée de vie plus 
longue et un meilleur comportement au 
rodage.

Le critère de qualité

d'une chaîne de distribution

n'est toutefois pas la charge de rupture,

mais la capacité de charge dynamique.

La chaîne de distribution

Chaîne à 
douilles

Chaîne à 
rouleaux

Chaîne de distribution
crantée

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Vergleich von Ketten mit gleicher Teilung. �Die Vorlängerung erfolgt mit 50% der Bruchlast bei der Herstellung. �Dies garantiert eine längere Lebensdauer und ein besseres Einlaufverhalten. ***Comparaison de chaînes avec le même pas. Le pré-etirrement est réalisé avec 50% de la charge de rupture lors de la fabrication. Cela garantit une durée de vie plus longue et un meilleur comportement au rodage. 



Le tendeur de chaîne de distribution

Bride, hydraulique filetage hydraulique Levier à ressort en 
plastique, mécanique

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Der Öldruck ist für hydraulische Spannvorrichtungen wichtig! Der Spanner und die Gleitschiene können die Kette mit bis zu 1200 N spannen.***La pression d'huile est importante pour les tendeurs hydrauliques ! Le tendeur et la guide peuvent tendre la chaîne jusqu'à 1200 N.



Le tendeur de chaîne de distribution - Design et fonction

Filetage

Soupape
anti-retours

Zone
de remplissage

Piston

Pour réduire la charge sur la chaîne, une soupape de 
surpression supplémentaire peut être installée.

Ressort

Design bride



Zone de remplissage

Piston

Ressort

Soupape anti-retours

Entrée d’huile

Trou de ventilation

Logement

Interstice de fuite

Valve de pression

Enceinte à haute pression

Le tendeur de chaîne de distribution - Design et fonction



Tendeur de chaîne  

Diamètre du conduit d‘huile

Quelle est la limite de l‘encrassement du moteur?

Le tendeur de chaîne de distribution - Design et fonction

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
254084015249378



Tendeur de chaîne  

Diamètre du conduit d‘huile

Quelle est la limite 
de l‘encrassement du moteur?

Le tendeur de chaîne de distribution - Design et fonction

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
121192505828458Bild zeigt einen Kettenspanner von einem 1,4 l TSI Motor. Darin befindet sich ein Stück alte SilikonmasseKettenspanner war zeitweise ohne Funktion und ein Kettenklappern war hörbar. ***La photo montre un tendeur de chaîne d'un moteur 1,4 l TSI. A l'intérieur se trouve un vieux morceau de silicone.Le tendeur de chaîne était par moments sans fonction et un claquement de chaîne était audible. 



Tendeur de chaîne 

Particularité : le filtre installé dans le boîtier

Le tendeur de chaîne de distribution - Design et fonction

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
47355 / 47356 Kettenspannermodul für Audi 3,2 Liter FSI 



Panne de moteur TSI

Modifications techniques et particularités



Limailles dans le circuit d'huile

Modifications techniques et particularités

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Späne im Ölkreislauf VW 1,4 Tsi.�Immer auf den Öldruck prüfen und Ölwanne mit Ansaugsieb kontrollieren.�Im Nockenwellenversteller schleif Spuren, wo zum verkannten geführt hat.***Les limailles dans le circuit d'huile VW 1,4 Tsi. Toujours vérifier la pression d'huile et contrôler le carter d'huile avec le tamis d'aspiration. Dans le déphaseur d'arbre à cames, des traces de frottement qui ont conduit à la carbonisation.



Le kit complet comprend également un 

micro-tube, en charge de la pression 

d'huile.

• Changement obligatoire

• Emplacement/montage spécifique:

entre le déphaseur d‘arbre à cames

et l‘arbre à cames

• Repositionner le micro-tube 
impérativement

Modifications techniques et particularités

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Verdreckt gerne und muss getauscht werden. Wenn man es vergisst wieder einzusetzen, bekommt der Nockenwellerversteller keinen Öldruck.***Il a tendance à s'encrasser et doit être remplacé. Si on oublie de le remettre en place, le régulateur de l'arbre à cames ne reçoit pas de pression d'huile.



• Vérifier la mise à jour du logiciel pour le véhicule
• Réinitialiser les valeurs de programmation (valeurs d'apprentissage)
• Lire et effacer la mémoire des erreurs

• La procédure de rodage pour la nouvelle transmission par chaîne a généralement lieu pendant la phase de conduite 
"normale".

• Nettoyer correctement les surfaces d'étanchéité du joint du carter d'huile au préalable et les aérer

• Laisser durcir le joint liquide du carter d'huile pendant la nuit, ne le remplir qu'ensuite (conseil du mécanicien VW)

• Suivre les instructions constructeurs!

Après le remplacement de tous les composants du système de distribution: 

Chaînes de distribution modifiées - VW 

Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Info zum Kettenwechsel: Man kann diese Punkte auch auf andere Hersteller anwenden!Nach dem kompletten Wechsel aller Komponenten bitte immer prüfen ob ein Software Update notwendig ist und das Einlaufverfahren für die neuen Teile beachten. Dieses findet laut unseren Kenntnissen während der „normalen“ Fahrt statt.Nach der Reparatur wird auch immer der Fehlerspeicher ausgelesen und gelöscht und die Lernwerte werden immer zurückgesetzt.Auch immer darauf achten, dass euer Tester „software“ technisch auf dem neusten Stand ist. Tester von Gutmann und Bosch, je nach Alter und Ausführung, funktionieren für diese Anwendung super. Der VCDS Tester klappt auch. Der Euro DFT mit seiner Schnittstelle zu o.e. ist die komfortabelste Lösung und garantiert eine Reparatur nach Herstellervorgaben für registrierte Werkstätten. Kostet aber jedes Mal Geld!Kundendienst nach Herstellervorgaben!!!!***Info sur le changement de chaîne : on peut aussi appliquer ces points à d'autres fabricants !Après le remplacement complet de tous les composants, veuillez toujours vérifier si une mise à jour du logiciel est nécessaire et respecter la procédure de rodage pour les nouvelles pièces. Selon nos connaissances, celle-ci a lieu pendant la conduite "normale".Après la réparation, la mémoire des erreurs est toujours lue et effacée et les valeurs d'apprentissage sont toujours réinitialisées.Veille également toujours à ce que ton testeur "software" soit techniquement à jour. Les testeurs de Gutmann et de Bosch, selon leur âge et leur version, fonctionnent très bien pour cette application. Le testeur VCDS fonctionne aussi. L'Euro DFT avec son interface vers o.e. est la solution la plus confortable et garantit une réparation selon les prescriptions du constructeur pour les garages enregistrés. Mais cela coûte de l'argent à chaque fois ! Service après-vente selon les instructions du fabricant !!!!



„chaîne cassette“
Jeu de chaînes pour pompe d‘injection

febi 46390
OE 1 198 056 S1

Kit de chaîne de distribution Ford 1.8L Diesel
Par exemple:

Focus, Fiesta, Tourneo, Galaxy, S-Max

Modifications techniques et particularités



Dommages
Cas particuliers



Cela arrive aussi!

Tendeur de chaîne collé

Dommages – Cas particulier



Cela arrive aussi!

"Révision" de la pré-charge du ressort

Dommages – Cas particulier



Et cela aussi, existe!

« Noix » soudée sur le tendeur de chaîne

Dommages – Cas particulier



Cela arrive aussi!

Eau de lave-glace versée dans le moteur

Dommages – Cas particulier



Vos questions ??



www.bilsteingroup.com

Merci
pour votre attention
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